
Grundständige medizinische 
Assistenz und Praxisorganisation

•  Patientenversorgung: Blutabnahme, 
Impfungen, Terminvergabe, Basisdiagnostik, 
Durchführung standardisierter Screenings 
(z. B. PHQ-2, AUDIT-C)

•  Praxisorganisation: Bestellungen, 
Lagerhaltung, Terminmanagement

•  Apparative Diagnostik: EKG, 
Blutdruckmessung, Durchführung LuFu

•  Kommunikation & Beratung: 
Patienteninformation, Terminabsprache

•  Dokumentation & IT: Dokumentation, 
Nutzung Praxissoftware

•  Spezielle Aufgaben: Unterstützung bei 
Formularen, Anträgen

zusätzlich delegierte med. Aufgaben, 
Hausbesuche, Schnittstellenmanagement 
und Beratung
  

•  Patientenversorgung: Case Management, 
Haus- und Heimbesuche, Routinebesuche, 
Wundmanagement, Risikoanalysen, 
Patientenberatung

•  Praxisorganisation: Urlaubsplanung, 
Praxisbedarf, Schnittstellenmanagement

•  Apparative Diagnostik: Durchführung und 
Auswertung von LZ-EKG, LZ-RR, Lungenfunktion

•  Kommunikation & Beratung: Lotsenfunktion für 
Patienten, Angehörigenberatung, Kommunikation 
mit Pflegepersonal

•  Dokumentation & IT: Impfmanagement, 
Recall-Systeme, Anwendung telemedizinischer 
Tools

•  Spezielle Aufgaben: Beratung zu Vorsorge, 
Prävention, DMP-Programme

•  Durchführung delegierbarer Assessments: 
GBA, Sturzrisiko-Screening, Mini Nutritional 
Assessment (MNA), Polypharmazie-Screening

zusätzlich Führungs-, Management- und 
Steuerungsaufgaben, Übernahme von 
komplexem Case Management und 
Innovationsprozessen

•  Patientenversorgung: Koordination Haus- und 
Heimbesuche, komplexe Wundversorgung, 
Assessmentverfahren, psychosoziale Beratung, 
Infekt-Sprechstunde

•  Praxisorganisation: Qualitätsmanagement, 
Personalführung, Prozessoptimierung, 
strategische Planung, Datenschutz, Hygiene

•  Apparative Diagnostik: Mitwirkung bei Doppler, 
Sonographie, Monitoring von Wearables, 
erweiterte Diagnostik

•  Kommunikation & Beratung: Leitung 
Teamsitzungen, Beratung zu Sozialleistungen, 
Schulungen, psychosoziale Gespräche

•  Dokumentation & IT: Abrechnungs- & HZV-
Controlling, ePA, Auswahl & Einführung neuer IT-
Lösungen, Datenschutzmanagement, Monitoring 
von Praxiskennzahlen (QMs, DMP-Quote, Budget)
 
•  Spezielle Aufgaben: Leitung und Delegation, 
Teamentwicklung, Durchführung von Analysen 
und Assessments, Personalmanagement

Übersicht Kompetenzlevel MFA-VERAH-PCM


